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Tu Agencia de Viajes DESDE 1947

El presente documento contiene los datos econémicos generales de la franquicia VendeViajes.com by GRUPO TRAVEL con
el proposito de servir como referencia inicial para los candidatos a Franquciatarios.
Se advierte al lector, que toda informacién contenida en este documento es de caracter confidencial y privilegiada,
protegida bajo la figura de Secreto Industrial, Comercial y de Negocios, quedando estrictamente prohibida cualquier
reproduccion, divulgacion, apoderamiento o uso de la misma sin el consentimiento expreso de su titular.



Grupo Travel inicid operaciones en 1947, es una empresa
100% mexicana que ha proporcionado servicios integrales
de viajes de placer por mas de 65 afos ininterrumpidos.

Nuestra division Mayorista diseiia, publica, promociona,
opera tours en México y en todos los destinos turisticos del
Mundo, ofreciendo nuestros productos a las Agencias de
Viajes de la Republica Mexicana y al publico en general.

En el ano 2008 iniciamos nuestro crecimiento con el

modelo de Franquicias en toda la Republica Mexicana
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Nuestra Mision

Ofrecer servicios turisticos al mercado mexicano que satisfagan las
necesidades de viajes de placer, tanto al publico en general como a las
Agencias de Viajes en la Republica Mexicana, en destinos como Europa,
Estados Unidos, Canada, Centro y Sudamérica, Medio Oriente, Asia,
Africa, y un novedoso producto dentro de la Replblica Mexicana. Buscar
constantemente superar las expectativas de nuestros clientes
proporcionandoles, con un servicio esmerado, la justa relacion calidad-
precio. De la misma manera, proporcionar seguridad profesional a
nuestros colaboradores y garantizar una productiva relacién a nuestros
socios comerciales.

Nuestra Vision

Somos una empresa soélida e institucional en todos los aspectos, capaz
de cubrir satisfactoriamente los requerimientos de nuestros diferentes
utilizadores:
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El Servicio al Cliente, en su mas amplia definicion, es el eje de nuestras
actividades cotidianas, apoyados en productos de alta calidad, nos
aseguramos de satisfacer confiablemente sus necesidades y con ello
incrementamos nuestra cartera de clientes leales.

Colaboradores

Somos generadores de crecimiento y de sana competencia en nuestro
equipo, proporcionando las condiciones necesarias para tener
personal motivado, orgulloso de pertenecer a la institucion.

Tu Agencia de Viajes DESDE 1947



Socios Comerciales

Cubrimos ampliamente las expectativas que nuestros socios
comerciales se plantean al unirse estratégicamente a nuestra
organizacion, siendo una alternativa confiable y seria para todos ellos.

Franquiciatarios

La utilidad generada justifica ampliamente la inversion realizada, y de
manera sustentable incrementaremos el valor y la solidez
institucional.
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Nuestros Valores:

Calidad en el Servicio
Respeto
Responsabilidad
Honestidad
Disciplina

Trabajo en equipo
Actitud
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A) Ciudad de México
B) Estado de México
C) Morelos

D) Chihuahua

E) Baja California Norte
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éPor qué una franquicia de Grupo Travel?

Mas de 65 ainos de experiencia en el mercado mexicano.
Negocio con un concepto probado y exitoso.

Marca registrada y ampliamente posicionada en el sector.
Concepto replicable y transmisible a través del Know How del
Negocio.

Sélido programa de Induccidn, Capacitacion Inicial, manuales
de operacidn y asistencia técnica permanente.

Una plataforma tecnolégica que permite reducir los costos
operativos.

El mejor esquema de comisiones del mercado

Un gran paso para emprender un negocio rentable.

Somos una empresa exitosa.

Somos profesionales y tenemos un importante prestigio.
Tenemos productos garantizados y altamente competitivos.
Contamos con fuertes Alianzas Comerciales con las principales
aerolineas y empresas de primer nivel.

Asesores altamente calificados y con gran experiencia
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ograma de Capacitacion

La capacitacion es fundamental en la actividad turistica
por lo que dedicamos nuestro maximo esfuerzo en
formar a nuestros Franquiciatarios y a sus
colaboradores.

CURSO INTENSIVO DE INDUCCION

Ofrecemos a todos nuestros franquiciatarios un curso de
induccion que le permitird gestionar su Agencia de Viajes.

PLAN DE CAPACITACION PRACTICA

Finalizado el plan de induccién, continuamos con al menos
1 semana de formacidn practica en nuestras Oficinas
Corporativas. El franquiciatario o sus colaboradores podran
prolongar esta capacitacion si la necesitan 1 semana mas.

PLAN DE CAPACITACION CONTINUA

Periddicamente se realizardn Jornadas de 1 dia de
Capacitacion sobre temas puntuales de Producto, Destino,
Técnicas de Ventas, Sistemas, etc., abiertas a todos los
Franquiciatarios y sus colaboradores. Todas las actividades
de Capacitacién estdn abiertas al Franquiciatarioy a su
equipo de colaboradores, estando incluidas en la cuota
inicial de Franquicia excepto gastos de viaje, alojamiento y
alimentacion.




La tecnologia es la base de nuestra operacién. Grupo Travel ofrece a sus Franquiciatarios su Portal en internet donde
podran cotizar y reservar todos los circuitos de los principales operadores mundiales, hoteles, boletos aéreos, alquiler
de automoviles.

VendeVigjes.com

R%(f Vuelos, Hoteles @ Viajes
Mgy yAutos @ Internacionales

® Viajes
Nacionales

Vertiz #748 Piso 5 Despacho 16, Col. Narvarte Oriente.

Del. Benito Juéarez, D.F., México, C.P. 03020

Conmutador: 8 (55) 500



Grupo Travel busca Franquiciatarios con el
siguiente perfil:

- Esplritu comercial con
vocacion de servicio y

atencion a clientes

- Capacidad de adaptacion a
entornos cambiantes

- Facilidad de expresion y
empatia

- llusion para hacer de su
actividad turlstica su forma
de vida

- Interés por convertirse en
profesionales turisticos
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Inversion Adicional : Acondicionamiento del Local y $75,000.00
Gastos Pre-Operativos

Regalias Sin regalias
Recuperacion de la inversion Maximo de 24 meses *
Vigencia del contrato 3 afios

Anticipo a la firma Carta de Intencién $50,000.00

Superficie requerida del local Minimo de 15m?

* Importes expresados en pesos mexicanos sin VA

* Lainversion adicional puede variar dependiendo de las condiciones del local y de su
ubicacion.

* Larecuperacion de la inversidn es estimada y antes de impuestos. Presentada con fines
informativos y por lo tanto no representa compromiso alguno para la empresa
Franquiciante.

* Franquicia desarrollada por Aranda & Asociados , consultor certificado por el Instituto
Nacional del Emprendedor de la Secretaria de Economia.

* Relacionado directamente al volumen de ventas
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guerimientos minimos

e 1 Multifuncional
e 2 Escritorios
* 2 Sillas Ejecutivas

2 Computadoras: (1 laptop y 1 de escritorio o 2 tipo laptop

* 4Sillas para clientes
* Kit de papeleria fiscal inicial

e 1 Archivero
e 1 Folletero

*  Cuadros decorativos (maximo 6 cuadros)
* 1 Anuncio exterior de hasta 6m? (5x1 o 3x2). Contar con los permisos correspondientes
* Iniciar las gestiones para los siguientes permisos y servicios:
=  Alta de Régimen Fiscal
= Tramite de uso de suelo comercial
=  Contrato de Luz (huevo o cambio de usuario)
=  Suministro de agua (contrato nuevo o cambio de usuario)
*  Cuentas (s) Bancaria (s)

* Seguros

* Contratacion de linea telefdnica e internet
* Equipo de Alarmas

* Especificaciones de Equipos:

Windows 8.1 o Superior (de preferencia en Version Profesional)
Antivirus G Data Total Protection o Equivalente.

Office 2013 hogar y empresa o Superior

Microprocesador Intel i3 equivalente o superior

RAM 3 Gb minimo
Disco Duro 500 Gb




Llenar la Solicitud de Franquicia.
Aceptar Circular de Oferta de Franquicia (COF).

Firma de carta de intencion para GRUPO TRAVEL.

Depdsito de anticipo como garantia de seriedad.

Blsqueda, seleccion y autorizacion del local.

Firma del contrato de franquicia.

Gestion de permisos, servicios y actividades de preapertura.
Adecuacion del local.

Capacitacion inicial a franquiciatario y a su equipo de trabajo.

Apertura al publico de la nueva franquicia GRUPO TRAVEL.
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Tu Agencia de Viajes DESDE 1947

El presente documento contiene los datos econémicos generales de la franquicia Vende Viajes.com by GRUPO TRAVEL
con el propo6sito de servir como referencia inicial para los candidatos a Franquciatarios.
Se advierte al lector, que toda informacién contenida en este documento es de caracter confidencial y privilegiada,
protegida bajo la figura de Secreto Industrial, Comercial y de Negocios, quedando estrictamente prohibida cualquier
reproduccion, divulgacion, apoderamiento o uso de la misma sin el consentimiento expreso de su titular.



